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Nome
ndirizzo

Telafono
Fax
E-mail

Nazionalits

Data di nascita

Esperienza lavoraliva
*Date (da - a}

* Nome e indinzzo del dalore di
lavoro

+ Tipo di azienda o seliore

+ Tipo di implego
+ Principali mansioni e responsabifita

Risultali conseguili

* Date (da - a)
+ Nome e indirizzo de! datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o seliore
+ Tipo di impiego

+ Principali mansioni e responsabifia

»  Risultati conseguit

Pagina 1 - Curticilum vitae di
{ COGNOME, gnome }

Deborha Zanerotli

Vico Giarruzzo n 8 , 94015 Piazza Armerina { Fnna)

346/8005016

deborazanerolli@hotmail.it

lialiana

11/05/1984)

01/08/2005- 31/08/2005

S.1.5. senvizi tuwsistici di Ettore Messina & c.
Via Umberto T, 84015 Plazza Armerina ( Enna)

Servizi turistici

Stage

Segretaria con funzioni di ricevimento  creazione e vendita dei singoli pacchelt uristici ai
principali tours operator, organizzazione dell intera programmazione mensile, gestione della
fatlurazions interna, smistamento delle telsfonate, organizzazione deff’ agenda : cura e gestione
dei corsi i formazione per le scucle ad indinzzo luristico , vendita degli spazi pubbliciiari alle
varie atlivita di ristorazione ed alberghiera )

ho migfiorato I'ulilizzo sia alivelio scritio che pariato delfa lingua inglese; ho sviluppato una

..hotevole capacita di vendila; ho acquisifo una nolevole capacita di.01ganizzazione. deblavore. ... s

gestendo il planning giornatiero di 120 guide turistiche avlorizzate.

01/03/2012- 30/08/2014

Studio commerciale e di consulenza del lavoro Doit, Di Marco Carlo
Via Pielraperzia 10, Enna 84100

Sludio commerciale

Collaborazione fpraticante consulente del lavoro

Gestione rapporlo df lavoro { assunzione - irasformazione Jproroga cessazione ) , elaborazione
buste paga, elaborazione modelio cud , autoliquidazioni inail , compilazione medello 770.

Ho acquistio pertinenza e conoscenza riguardante la gestione del rapporto di favoro tra il datore
dilavoro ed i suoi dipendenti , aderpiendo ai doveri previdenziali, fiscali in nome e per conlo
defio siesso ;

Per ultericri informazioni:
weLsito



+ Date {da - a}
* Nome & indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o setiore
+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
Risultali conseguili
e Date (da - a)
e Nome ¢ indirizzo del

datore di lavoro

o fipo di azienda o ssftore

e Principali mansioni e
responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Dale (da - a)

+ Nome e lipo diistiluto di istruzione

* Principali materie / abilita
professionali oggelto dello studio

* Qualifica conseguita

* Dale (da - a)

+ Nome e lipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materio / abilita
professionali oggetts defie studio

+ Qualifica conseguita
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01/05/2015- 01/05/2016
Suite D'Autore art gallery design Piazza Armerina via Monte, 1

Strutiura ricetliva
Front office aclivity

Customers management

- Ho acquisilo maggiore competenza nella gestione manageriale nel campo deff'accoglienza e

delle ricezions in genere .

2610472018 , a seguito di concorso pubblico per litofi ed esami, tulf'ora

Ministero delfa Giustizia — amministrazione giudiziaria ~ ufficio giudiziatio Tribunale di Monza ,
distaccata presso la sede del Tribunale di Enna , viale Armando Diaz 10- 24044 Enna

Enie siafale

Assistente giudiziario, area funzionale )

2004/2005- 2010/2014

Universitd degii studi di Catania Facolta di Econemia — Corso di Laur_ga____;'_n__'9_9_;_}:_§_;;__[_g_{;§§___c__f_gk_______________

‘Lavoro=-classen: 2 delle Laliree i Scisnze dar Servia Giraig =

Dirtlio del favore - diritte tributario- diritto commerciale ~ ragioneria generale- istiluzioni di
economia- economia def lavore — procedura gvile- diitt cosfiluzionale- diritto amministrativo-
dirifto privato

Consutente del lavore

1997/1998- 200312004}
Istiluto tecnico Commerciale e per Geomelri “Leonardo da Vinci *, Piazza Armerina {Enna)

Ragioneria, matematica, informatica, dirilto ed itatiano

Ragionerie e perito programmatore

Per uHeriod informazioni:
v sitodl



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA fEALIANO
ALTRE LiNGUA INGLESE
+ Capacita di leftura BUCNO
» Capacila di seritlura BUONO

+ Capacita di espressions orale BUONO

CAPACITAE COMPETENZE  (Olima predisposizione ai rapporli umani e bucna capacita relazionale acquisita nef

RELAZIONAL]  [corso delle esperienze favoralive. Capacita di lavorare in maniera efficace e produttiva
anche in ambiendi di forte stress predisposizione al raggiungimenic di obiettivi sig
singoli che collettivi, Spiccata capacila di apprendimento. Elevata capacita di
rrserimen(c in ambienti nuovi .

CAPACITA E COMPETENZE Ottime capacit4 organizzalive acquisite nelfambito delle esperienze lavoralive in Iraprese
ORGAMIZZATIVE

CAPACITAE COMPETENZE Buena conoscenza del pacchatto MICROSOFT OFFICE | INTERNET , EXCEL F WORD.
TECMICHE

- PATENTEOPATENTI | B
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